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SERVICO SOCIAL NO SERVICO DE CONVIVENCIAE
FORTALECIMENTO DE VINCULOS (SCFV) PARA A PESSOA IDOSA

Francisco Ramiro de Aguiar dos Santos,
Carla Alcyone da Silva Almeida®

RESUMO

Este artigo tem por objetivo discutir atuacdo do Assistente Social no @mbito do Servigo de
Fortalecimento de Vinculo (SCFV) para a pessoa idosa realizado no Centro de Referéncia de
Assisténcia Social (CRAS) do municipio de Capistrano. Tem como objetivos especifico:
discorrer sobre politica de assisténcia social no Brasil; compreender o envelhecimento na
sociedade capitalista e analisar a atuacdo do/da assistente social no Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculo (SCFV) para a pessoa idosa no Centro de referencia de assisténcia
social (CRAS). Como metodologia utilizou-se pesquisa bibligrafica com autores de referéncia
na area como: Raichelis (2010), Sposati (2005). Foi realizado uma pesquisa de campo através
de um questionario semi estruturado, realizado de forma remota pelo Google Forms. Atraves
desta pesquisa foi possivel identificar formas de fortalecer os vinculos e a convivéncia com a
pessoa idosa, com o intuito de cessar ou prevenir as situacdes de risco e vulnerabilidade nos
vinculos sociais e familiares dos usuarios. Este trabalho busca contribuir para a superagdo dos
desafios e no aprimoramento do trabalho do Servi¢co Social, realizado na oferta do Servico de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para pessoas idosas nos CRAS.

Palavras-chave: Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV), Pessoa idosa;
Servico social.

ABSTRACT

This article aims to discuss the role of the Social Worker within the Service for Strengthening
the Bond (SCFV) for the elderly held at the Reference Center for Social Assistance (CRAS) in
the city of Capistrano. Its specific objectives are: to discuss social assistance policy in Brazil;
understand aging in capitalist society and analyze the role of the social worker in the
Coexistence Service and Bond Strengthening (SCFV) for the elderly at the Social Assistance
Reference Center (CRAS). As a methodology, bibliographic research was used with reference
authors in the area such as: Raichelis (2010), Sposati (2005). A field research of a semi-
structured questionnaire, carried out remotely by Google Forms, was carried out. Through this
research, it was possible to identify ways to strengthen bonds and coexistence with the elderly,
in order to stop or prevent situations of risk and vulnerability in the users' social and family
bonds. This work seeks to contribute to overcoming the challenges and improving the work of
the Social Service, carried out by offering the Coexistence Service and Strengthening Bonds
for elderly people in the CRAS.

Keywords: Service of Coexistence and Strengthening of Bonds (SCFV), Elderly person;
Social service.
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1. INTRODUCAO

O envelhecimento populacional € um fenémeno global. De acordo com o
Ministério da Saude (2018), o Brasil tinha a quinta maior populagao idosa do mundo em 2016.
Segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), chegou a 29,6 milhdes o
numero de pessoas acima dos 60 anos de idade. Pesquisas sobre politicas publicas e servigos
para essa populagdo mostram-se necessaria.

O Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Viculo (SCFV), para a pessoa idosa
é um dos servicos que faz parte da protecdo social basica da politica de Assisténcia Social. O
Servico social tem como objetivo cessar ou prevenir as situacdes de risco e vulnerabilidade
nos vinculos sociais e familiares dos usuarios. Atende diversos publicos como: criancas de até
6 anos; criancas e adolescentes de 6 a 15 anos, jovens e adultos, a pessoa idosa, publico alvo
da pesquisa.

O servico busca dar oportunidade de momentos oportunos, com a troca de
conversa, de experiéncia de vidas, e assim, oferecendo um servigo de qualidade com o intuito
de melhorar a qualidade de vida dos usuarios, com oferecimento de diversas atividades que
possibilitam a reintegracdo do idoso em sociedade, buscando sempre uma qualidade de vida
satisfatoria para uma vida digna. Tendo a profissdo de Servico Social como parte da equipe
que participa da construcdo desse servico.

Partindo desse conhecimento, o0 objetivo da presente pesquisa € analisar a atuacdo
do Asssistente Social no Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculo — SCFV para a
pessoa idosa. Elencou-se como objetivos especificos: discorrer sobre politica de assisténcia
social no Brasil; compreender o envelhecimento na sociedade capitalista e analisar a atuagédo
do/da assistente social no Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculo (SCFV) para
a pessoa idosa no Centro de referencia de assisténcia social (CRAS).

A revisdo de Literatura esta dividida em trés pontos, intitulados: Trajetdria da
politica de Assisténcia Social no Brasil a partir da Constituicdo Federal; Envelhecimento na
sociedade capitalista e atuacdo do servigo social no servi¢o de convivéncia e fortalecimento
de vinculo (SCFV) para a pessoa idosa no CRAS. Foi realizada uma pesquisa bibliogréafia, e
uma pesquisa de campo, por meio de um questionario semi estruturado, realizado de forma
remota pelo Google Forms.

Através desta pesquisa foi possivel identificar formas de fortalecer os vinculos e a
convivéncia para a pessoa idosa, com o intuito de cessar ou prevenir as situacdes de risco e

vulnerabilidade nos vinculos sociais e familiares dos usuarios. Este trabalho contribuiu de



forma satisfatdria para a superacdo dos desafios e no aprimoramento do trabalho do servigo
social realizado na oferta do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para

Pessoas ldosa, nos CRAS.

2. TRAJETORIA DA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL NO BRASIL A PARTIR
DA CONSTITUICAO FEDERAL.

No ano de 1942, segundo Sposati (2005) no governo Vargas, foi desenvolvida a
LBA - Legido Brasileira de Assisténcia, com a finalidade de prestar auxilio as familias
dos soldados veteranos do Exército Brasileiro que foram enviados para integrar as forcas
aliadas contra as forcas do Eixo na Segunda Guerra Mundial, coordenado pela primeira dama
Darci Vargas. Ao final da Guerra, a LBA se volta para a assisténcia & maternidade e a infancia,
caracterizada por acOes paternais e de alguns beneficios emergenciais que abrandaria a miséria
temporariamente. Desta forma surge a primeira instituicdo de assisténcia social brasileira, na
esfera federal, que tem em sua origem a marca pela presenca das mulheres e também pelo forte
nacionalismo.

Nesse periodo, a LBA no interior do Estado federal tem por significado atuar na
assisténcia social como uma ac&o social. E ato de vontade e ndo de direito de cidadania como
coloca Sposati (2005, p. 20). Somente no ano de 1946, a LBA passa por um reorganizacéo,
ampliando suas acfes e objetivos, porém continuou mantendo seu carater assistencialista,
legalizando-se como uma resposta institucional ao pauperismo.

Para tratar de suas atribuicdes, Sposati (2005) expbe que a LBA procurou auxiliar
juntamente com as escolas de Servico Social, havendo entdo, uma aproximidade entre a LBA e
o0 Servico Social, pois, nesse periodo, a instituicdo LBA precisava se preparar tecnicamente, e 0
Servigo Social necessitava se validar como profissdo. No ano de 1969, a LBA ¢ transformada
em fundacdo ligada ao Ministério do Trabalho e Previdéncia Social, e nesse momento em que
se passa a ter um paralelo com a Secretaria de Assisténcia Social criada pelo General Geisel no
periodo da Ditadura Militar.

No desenvolver da historia brasileira, a politica de assisténcia social sé conseguiu
status de politica social com a Constituicdo Federal de 1988 (CF-88 de 05/10/1988), sendo um
marco primordial do processo de construgdo da assiténcia social, porque consente-a como uma
politica social que, juntamente com as politicas de Saude e de Previdéncia Social, compdem o
sistema de seguridade social da sociedade brasileira e estabelece dessa forma como a
Previdéncia Social e a Salde as diretrizes financeiras, de gestdo e de controle social, realta
Pereira (2007).



Apdbs anos de revindicagdes, negociacdes entre a sociedade civil organizada, agentes
sociais, parlamentares, governo federal e profissionais, a politica foi regulamentada. A LOAS —

Lei Organica de Assisténcia Social Lei n°® 8.742 de 07 de dezembro de 1.993, que define a:

A assisténcia social um dever do Estado e um direito do cidaddo. A politica
de minimos sociais, nela prevista, foi implementada através de beneficios
continuados de um salario minimo para idosos e portadores de deficiéncia
fisica (renda familiar de ¥ do salario minimo per capita) (FALEIROS, 2000,
p. 51).

Pereira (2007), afirma que a promulgacdo da LOAS regulamentou o capitulo da
assisténcia social da Constituicdo Federal de 1988, afirmando-a como direito de cidadania e
dever do Estado. Nela encontramos as diretrizes que devem orientar 0 processo para sua
efetuacdo. Por tanto, no campo de assisténcia social, a Constituicdo Federal de 1988 e a
LOAS sdo politicas sociais, principalmente no que se trata a universalizacdo dos direitos
sociais no Brasil.

No ano de 1997 apresenta-se a nova norma federal: a NOB-97, Norma Operacional

Bésica nominada pela entdo Secretaria de Estado de Assisténcia Social, 6rgdo federal, que
aconteceu dez anos apos promulgacdo da LOAS, foi marcada pela organizacdo dos municipios
pela descentralizacdo e implantacdo ao sistema descentralizado. A partir de 2005, Perreira
(2007) afirma que a assisténcia social passa por uma nova repaginacdo com mudancas em
varios setores, técnico, juridico e politico com a implantacdo do Sistema Unico da Assisténcia
Social — SUAS, esta exige uma nova organizacdo dos municipios para que seja habilitado no
SUAS.

A aprovacdo de Norma Operacional Basica NOB/SUAS, em julho de 2005, pelo
Conselho Nacional de Assisténcia Social, buscando a implantagdo do Sistema Unico da
Assisténcia Social, s6 foi alcancado depois de onze anos de formulacéo e discussdes em todos
os Estados e consagra 0s eixos estruturantes para formacdo de um conjunto de ideias e
consolidacio do Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS no Brasil. Averigua-se em
Brasil (1988) que se trata de modelo de gestdo para todo o Brasil, integrando municipio,
Estado e o governo federal.

O SUAS, cujo modelo de gestdo é descentralizado e participativo, constitui-se
na regulacdo e organizacdo em todo o territorio nacional das ag¢bes socio-
assistenciais. Os servicos, programas, projetos e beneficios tém como foco
prioritario a atengdo as familias, seus membros e individuos e o territério
como base de organizagéo, que passam a ser definidos pelas func¢bes que
desempenham, pelo nimero de pessoas que deles necessitam e pela sua
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complexidade. Pressupde, ainda, gestdo compartilhada, co—financiamento da
politica pelas trés esferas de Governo e defini¢do clara das competéncias
técnico-politicas da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, com a
participacdo e mobilizacdo da sociedade civil, e estes tém o papel efetivo na
sua implantacdo e implementacdo (PNAS, 2004, p. 41).

Em Raichellis (2010) observa-se que SUAS busca detectar os problemas sociais,
ressaltando as necessidades de cada municipio, aumentando assim a eficiéncia dos recursos
financeiros e da cobertura social.

A Protecdo Social é dividida em Basica e Especial, com o intuito de prevenir
situacOes de risco por meio do desenvolvimento de potencialidades e aquisicdes e o
fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios, no Brasil sua base de organizacdo nas
unidades conceituadas, unidades de referéncia para a atuacao de servicos de protecao social,
sendo eles o Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS) é uma
unidade publica que tém por objetivo a oferta de servicos de Protecdo Social Especial de
Média Complexidade, e também temos os Centros de Referéncia de Assisténcia Social -
CRAS e também em outras unidades béasicas e publicas de assisténcia social, de forma
determinada, de servicos de protecdo social béasica.

Fica também a cargo das unidades de CRAS atividades fundamentais a
organizacdo e a coordenacdo da rede de servigos sdcio-assistenciais locais, atendem divesos
publicos sendo um deles a pessoa idosa a qual buscamos conceitua no proximo tépico. A
providéncia de servigos de protecdo social basica é pensado na politica publica de assisténcia

social, em conjunto com outros niveis de protecdo social.

2.1. ENVELHECIMENTO NA SOCIEDADE CAPITALISTA

Na atualidade, o envelhecimento populacional tem se mostrado como uma tendéncia
mundial. No Brasil, segundo pesquisa do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE),
a populacdo idosa totaliza 13% (INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E
ESTATISTICA, 2012), e esse percentual tende a dobrar nos proximas anos, segundo a
Projecdo da Populacéo, divulgada em 2018 pelo IBGE, segundo a mesma pesquisa, em 2043,
um quarto da populacdo devera ter mais de 60 anos.

Resalta Paiva (2014), o envelhecimento se mostra um fendmeno complexo e
heterogéneo, pois apesar de o envelhecimento populacional ser um desenvolvimento social
encontrado em varios paises do mundo, porém possui distin¢des e grandes diferencas em cada

pais.
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De acordo com a Organizacdo Mundial da Saide (OMS), idoso é todo individuo
com 60 anos ou mais. Porém, perante as diferencas, destaca-se a necessidade de uma
compreenséo reflexiva e social sobre 0 processo de envelhecimento e velhice, visto que “[...] o
envelhecimento populacional, longe de ser um dado natural, se configura como resultado da
reproducéo do sistema do capital” (PAIVA, 2014, p. 125). Sendo assim, a velhice ndo se trata
somente de varias mudancas nos fatores genético-bioldgicos ao longo do tempo.

Envelhecer na sociedade em que vivenciamos é considerado uma problemaética
social, principalmente pelo sistema do capitalismo, levando em consideracdo que a pessoa
idosa perde a sua utilidade para o sistema, por conta da idade. Chegar a fase idosa nessa linha
de raciocinio é ser considerado improdutivo, 0 que podemos concluir que isso significa o
mesmo de ter seu tempo de vida subjugado ao tempo de trabalho, o seu valor esta baseado no
modo de producdo explorador, pois se ndo gera lucro, ndo se tem valor para esse sistema, que
se mantem atraves da exploracdo da forca de trabalho da classe mais pobre, onde s6 tem valor
se tiver algo a oferecer, onde somente uma minoria, as pessoas favorecidas economicamente,
tira grandes vantagens do modelo imposto por desse sistema, politico, econdmico e social
implantado na sociedade brasileira.

E possivel constatar em alguns estudos como os de Beauvoir (1990), e Paiva (2014)
que a velhice implica um aspecto ndao sé bioldgico, mas uma producdo social;“[...] é o
resultado e o prolongamento de um processo” (BEAUVOIR, 1990, p. 10). Este processo é
acarretado também por causa das condicBes de vida na sociedade, de acordo com as
imposicdes e determinantes sociais, que se deparam no decorrer das vivéncias em todos 0s
ambitos sociais.

Nesse cenario, de acordo com Teixeira (2017) quando este comprova que as “[...]
circunstancias socioeconémicas, e de forma mais ampla, a posicdo de classe, além de fatores
psicologicos, culturais, genético-bioldgicos, criam distingbes no modo como se envelhece”
(TEIXEIRA, 2017, p. 32). Por tando sdo vérios os fatores que contribuem para as mudancas
que nos levam a fase idosa, a qual todos almejamos chegar, que € a velhice, concluindo o ciclo
de vida do ser humano, ndo buscamos s chegar como também passar por ela de forma a
usufluir, tendo qualidade nas vivéncias.

O aumentio da populagéo idosa e a diminuicdo na taxa de natalidade, influenciam de
forma direta no planejamento como na execucdo das agdes direcionadas ao publico idoso, pois
com o aumento da demanda exige do poder publico, novas ac¢des tanto o poder publico quanto
da sociedade em geral, para que ocorra ag0es sociais consistentes que compreenda as

necessidades e muitas questdes impostas pelas mudancgas na dindmica populacional, que vem
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sendo identificada nas pesquisa do IBGE dos ultimos anos, o Brasil (2019) mostrando o
crescente da populacao idosa em nosso pais.

E de suma importancia ndo esquecer que os indicadores sociais do envelhecimento
estdo passando por mudangas no Estado contemporaneo, param que possam atender melhor as
necessidades atuais da populacdo idosa. De acordo com a revista retratos Brasil (2019) a
Pesquisa Nacional de Saude (PNS), realizada pelo IBGE em 2013, mostrou que a cada quatro
pessoas com 60 anos ou mais, pelo menos uma relatava participar de atividades sociais
organizadas.

Dessa forma, nasce a necessidade de pensar com urgéncia entre gestores e
coordenadores dos setores politicas sobre o panorama dessa transicdo e das politicas sociais
publicas de atencdo a pessoa idosa, que se tornara a maior parcela da populagio do Brasil. E
um desafio para todo o mundo buscar formas e medidas para que essa transicdo demogréafica
aconteca de forma equilibrada, para que a pessoa idosa se sintam também parte indispensavel

na construcao da sociedade.

22 ATUACAO DO SERVICO SOCIAL NO SERVICO DE CONVIVENCIA E
FORTALECIMENTO DE VINCULO (SCFV) PARA A PESSOA IDOSA NO CRAS.

Sugundo Faleiros (2000) o assistente social atende diferentes demandas, na defesa
dos direitos, e na pratica, eles trabalnam no planejamento, organizacdo e administracdo dos
programas e beneficios sociais, averiguando, criando, coordenando e realizando agdes,
programas e projetos para ponderar os direitos da populacdo e seu conhecimento e
aproximacdo as politicas sociais, bem como a salde, a educagdo, a previdéncia social, a
habitacéo, a assisténcia social e a cultura. Ainda Faleiros (2000) ressalta que os profissionais da
assisténcia social devem buscar e analisar as condigdes de vida das pessoas, orientando-as
sobre como obter informagbes sobre os seus direitos e servicos para atender as suas
necessidades sociais.

A assisténcia social também deve ser vista como uma forma de articular seus
servigos e beneficios aos direitos assegurados pelas demais politicas sociais, um amplo sistema
de protecédo social. Dessa forma a mediacdo profissional na politica de assisténcia social ndo
deve ter como objetivo somente a execucdo das atividades arroladas nos documentos
institucionais, em vunerabilidade.

As atuacOes dos profissionais da assisténcia, podem e devem garantir uma
intervencdo interdisciplinar capaz de responder a demandas individuais, de cada publico da

sociedade e também de forma coletiva, buscando defender a estruturagdo de uma sociedade
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livre de todas as formas de violéncia, e de exploracdo de classe, género, etnia e orientacao
sexual, destacando a importancia da protecao e seguridade social de todos 0os componentes da

sociedade. Nesse sentido, Sposati (2004, P. 173) afirma que:

Assisténcia Social (...) € uma condi¢do para o alargamento e crescimento do
complexo sistema de bem-estar social brasileiro que é constitucionalmente
concebido como seguridade social. Como politica publica deve manter rede de
servigos para a garantia da protecéo social ativa. (SPOSATI, 2004: P. 171).

Para a &rea da pessoa idosa, além da Constituicdo Federal, a Politica Nacional do
Idoso é considerada um importante marco juridico, como também o Estatuto do Idoso, dando
forca a concepcdo do idoso como sujeito de direitos. Ainda como garantia de direito, a pessoa
idosa tem acesso ao Beneficio de Prestacdo Continuada da Assisténcia Social, que foi instituido
pela Constituicdo Federal de 1988 e regulamentado pela Lei Organica da Assisténcia Social.
Todo esse aparato juridico é primordial para a forma como a pessoa idosa deve ser tratada,
cuidada e protegida, , seja pela nucleo familiar, como também pelos profissionais responsaveis
pelas acOes dos servicos socioassistenciais, e pelo poder publico, pelas instituicGes.

Em Raichellis (2010), a assisténcia social € uma das intermediacGes mais
tradicionais e constante na atuacdo do profissional do Servico Social, sendo assim é importante
refletir que a implantacdo do SUAS aumenta as possibilidades de trabalho profissional em
noVos espacos ocupacionais, como 0s Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) e
os Centros de Referéncia Especializados de Assisténcia Social (CREAS), o que cria a
necessidade do desenvolvimento de novas habilidades e competéncias para a gestdo publica
nos ambitos da assessoria, planejamento, avaliacdo, monitoramento, entre outras, no ambito da

assisténcia social.

2. METODOLOGIA

Para a obtencdo de dados com o intuito de investigar e compreender a atuacdo do
Assistente Social no trabalho realizado no CRAS no Servigo de Convivéncia e Fortalecimento
de Vinculo SCFV para a pessoa idosa, foi realizada uma pesquisa bibliogréafica, atrves dos
seguintes autotes e autoras: Raichellis (2010), Sposati (2005), Faleiros (2014), Pereira (2007),
Paiva (2014), Teixeira (2017) e documentos publicos importantes como Constituicdo da
Republica Federativa do Brasil (1988), a Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), a
Norma Operacional Basica NOB/Suas) (2004), e o Conselho Nacional de Assisténcia Social

Tipificacdo Nacional de Servicos Socioassistenciais (2009).
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Também foi realizada um pesquisa de campo, com um questionario semi
estruturado, por meio de Google forms, a partir de um roteiro basico com foco na atuacao do
assistente social no Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculo para a pessoa idosa.
Utilizou-se perguntas aberta: Fale um pouco sobre a sua formac¢do? Quais as atribuicdes e
competéncias privativas do Assistente Social no CRAS rural de Capistrano? Qual a sua
compreensdo sobre o conceito velhice? Como atua o Assistente social no servico de
fortalecimento de vinculo para a pessoa idosa no CRAS? Quais as atividades sdo desenvolvidas
no servico de fortalecimento de vinculo para a pessoa idosa no CRAS? Quais as contribuicfes
do servico de convivéncia para a pessoa idosa?

Ultilizou-se perguntas abertas pois, buscou compreender a opinido mais elaborada
da Assistente Social do CRAS rural do municipio de Capistrano. Acredita-se que seria muito
mais proveitosa se a mesma tivesse sido pessoalmente abrindo espacos para observagdes na
pratica o que nao foi possivel pelo atual momento de enfrentamento da pandemia pela COVID-
19, no Brasil, e ndo sendo diferente no municipio de Capistrano.

Buscamos realizar um pesquisa qualitativa para maior compreensao das agdes do
Assistente Social nessa area, buscando conhecer a realidade, de como as atividades realizadas
sdo importante na integracdo da pessoa idosa em sociedade e também para a qualidade de vida
desse publico. Apartir desses pressupostos foi possivel compreender quais as estratégias
utilizadas pelo assistente social para intervir no SCFV com os idosos, para o alcancar e
fortalecer os vinculos e a convivéncia. Buscando assim entender como funciona o SCFV para
pessoa idosa, se realmente fortalece vinculos, analisando na perspectiva dos profissionais como

trabalhar para a reintegracdo da pessoa idosa.

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

Ao analizar o questionério para a realizacdo dessa pesquisa, perceber-se que a falta
de conhecimento sobre os direitos do idoso ainda € um empecilho, algo que busca ser rebatido
pela assistente social, no Servico de Convivéncia e Fortalecimento de vinculo (SCFV)
realizado por ela. O que também resalta a Tipificacdo Nacional de Servigos Socioassistenciais
a importancia do apoio e da defesa de diretitos desse grupo, que reforca a seguinte definicdo de

trabalho essencial ao Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos:

“Acolhida; orientacdo e encaminhamentos; grupos de convivio e
fortalecimento de vinculos; informagdo, comunicacdo e defesa de direitos;
fortalecimento da fungdo protetiva da familia; mobilizacdo e fortalecimento de
redes sociais de apoio; informagédo; banco de dados de usuéarios e organizacdes;
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elaboracdo de relatdrios e/ou prontudrios; desenvolvimento do convivio
familiar e comunitario; mobilizacdo para a cidadania.” (BRASIL, 2009 c, p.

13).

Segundo a profissional as acdes realizadas acontece por multiplas formas, dentro de
projetos que atendam a realidade de cada pessoa idosa. A profissional fala que é necessario,
“intensificar a rotina dos idosos atraves de atividades socioeducativas, lazer,ludicidade,
esporte e saude.O atendimento é feito de forma acolhedora e igualitaria para todos a partir de
demanda,visitas domiciliares, acompanhamento e encaminhamentos ,busca ativa e aplicacao

de medidas preventivas ”. Indo de encontro com as atividades propostas Brasil (2012, p.44)

Atividades de convivio: de livre participacdo das pessoas idosas do grupo
regular e outras pessoas idosas da comunidade. Realizadas pelo menos uma vez
por semana, como, por exemplo, atividades culturais (sessfes de cinema, coral,
masica, poesia); atividades fisicas (yoga, alongamento, hidroginéastica, danga);
atividades manuais (bordado, pintura, jardinagem, artes plasticas), etc

Os caminhos para trabalhar no fortalecimento de vinculo podem ser diversos, é
valido as mais variadas atividades que possam levar entretenimento, reflexdo, desde que as
mesmas atendam as necessidades e que possam contribuir de forma positiva para uma vida
mais feliz, de forma a melhorar a qualidade de vida da pessoa idosa.

A profissional que tem muita experiéncia de vida laboral, quinze anos de atuagé&o,
sendo sua formacdo na rede publica de ensino superior, UECE, também fala do conceito
velhice na sociedade os dias atuais, “Constitui um problema social, principalmente para as
classes destituidas de propriedade (exceto a sua forca de trabalho)e de controle do seu tempo
de vidaem funcéo das contradicdes e determinacgdes da sociedade capitalista que engendram
desigualdades e vulnerabilidades social em massa,degradacdes e pseudo valorizacdes para
essa classe social especialmente com o avanco da idade cronoldgica com a desgastante forca
de trabalho.” O que também € ressaltado por Teixeira (2017). Nessa visdo compreendemos 0s
desafios a serem superados para o respeito a pessoa idosa, na busca também pela superagédo na
forma como ela é vista na sociedade capitalista da contemporaneidade. Porém no ambito
publico Brasil (2012), é preciso que a historia de vida de cada pessoa seja considerada, bem
como as experiéncias vividas do contexto socioeconémico, cultural e familiar que influenciam
0 processo de envelhecimento.

Apartir desses pressupostos a assistente relata que se torna aida mais importante e
indispensavel para a defesa do direitos da pessoa idosa a necessidade de se desenvolver
projetos e acbes que possam incluir esse grupo de forma a garantir e fazer valer os seus

direitos. Para alcancar tais objetivos nesse momento o CRAS vem trabalhando de forma
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remota, por conta da situacdo pandémica a qual estamos passando desde o ano passado,a
assistente resalta que “Atualmente por conta do fator pandemia estamos realizando
atendimentos remoto através de video chamadas e quando necessario visitas domiciliares.” O
trabalho agora deve ser realizado com cuidado e principalmente, pela pessoa idosa ser do grupo
de risco da pandémia, que por conta da mesma tornou o isolamento ainda mais forte, o que
causou serios prejuizos a grande parcela do pablico idoso, que nesse momento necessita ainda
mais de atencdo na atuacédo e desenvolvimento no Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de
vinculo (SCFV) da pessoa idosa.

Fica cada vez mais claro, a importancia da atuacdo do Servigo Social no Servigo de
Convivéncia e Fortalecimento de vinculo (SCFV) para a pessoa idosa, buscando que ela tenha
uma vida com qualidade segundo a assistente social entrevistada é perceptivel que “Através do
grupo de convivéncia de fortalecimento de vinculos contribuindo para a melhoria da
qualidade de vida, envolvendo a intersetorialidade.” Buscando sempre a melhor forma para
obter mecanismos de gestdo e incorporacdo de acdes, conhecimentos e esforgcos de diferentes
setores, com 0 intuito comum de intervencdo, para o embate bem articulado dos problemas
sociais.

Dentre as atividades propostas pela assistente, as visitagcdes em domicilios € um
ponto importante para buscar fortalecer os vinculos familiares das pessoas idosas, pois 0
mesmo significa reafirmar a relacdo da pessoa idosa com as pessoas a qual mantém lagcos
consanguineos, afetivos, ou até mesmo de amizade, pois essas pessoas desempenham um papel
importante na percepcdo que a pessoa idosa tem de si, como também na sua relacdo consigo e
com o meio a qual faz parte, Brasil (2012) “é um dos objetivos do Servigco de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos (..) a convivéncia social e intergeracional, que norteia Varias
atividades do trabalho com pessoas idosas, suas familias e a comunidade”. Tornando-se capaz
de auxiliar com novos sentidos e conceitos, com a reafirmacdo de sua identidade e com uma
presenca participativa seio familiar e na sociedade, é algo extremamente importante na
reitegracao da pessoa idosa, e pode ajudar muito no trabalho desenvolvido no SCFV.

Reconhecer as relacfes que existentes, os conflitos, os cuidados ou néo, realizados
tanto pela familia quanto pela pessoa idosa, sugere afirmar nas fungdes da familia como
primeiro lugar de protecdo, cuidando e desenvolvendo as capacidades e amparé-las no
desempenho de uma responsabilidade que é tambem da sociedade e do Estado, pois é dever dos
mesmos a promocdo do bem-estar das pessoas idosas no seu direito de envelhecer com

cidadania e dignidade.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Apesar dos limites e desafios encontrados ao realizar esta pesquisa, conhecer mais a
fundo as novas possibilidades frente ao trabalho profissional do Assistentes Social, assim como
também ter conhecimento sobre o historico do Servi¢o Social no nosso pais, foram objetivos
alcancados. Todo o percurso na construcdo dessa pesquisa possibilitou em aconhecer a atuagédo
do asistente social no SCFV para a pessoa idosa, como também conhecer como a assisténcia
trabalha com esse publico, ressaltando a importéncia da realizacdo de acbes que possam
possibilitar a reintegracdo desse publico em nossa sociedade.

Neste trabalho voltado para o publico da pessoa idosa, buscamos compreender
melhor suas defini¢cGes e como a sociedade atual compreende essa fase da vida, pois tal visdo
interfere direta e indiretamente nos trabalhos realizados pelo o Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vnculos (SCFV) para a pessoa idosa.

N&o utilizando somente a teoria, através da revisao de literatura, buscou-se conhecer
melhor a pratica do assistente social dentro do CRAS do municipio de Capistrano, o que s6 foi
possivel por meio de um questionario com perguntas abertas e subjetivas, direcionadas ao
profissional atuante na area do SCFV que trabalha com o publico da pessoa idosa.

A anélise de dados foi muito esclarecedora, pois mostrou que o desafio dentro do
trabalho realizado com a pessoa idosa € possivel através de acdes e realizacdes de atividades
que possibilitam uma melhor qualidade de vida da pessoa idosa, reintegrando-as e garantindo
seus direitos dentro da sociedade.

Esta pesquisa possibilitou o aprofundando na area que muito me enteressa, pois é a
aqual desejo trabalhar de inicio. Foi algo muito proveitoso e satisfatério, pois por meio da
mesma pude conhecer melhor a realidade do SCFV dentro do meu municipio, 0 que serad
muito norteador no inicio de minha carreira laboral.

Para concluir, é necessario exaltar as relagdes entre Servico Social e politica publica,
€ muito importante para que os direitos das pessoas, nesse caso, da pessoa idosa possam ser
validados e respeitados, como atenuantes para uma melhor qualidade de vida para essa faixa
etaria que muito ja contribuiu e ainda podem contribuir de forma participativa dentro da
sociedade.

Finalizamos ressaltando, que este trabalho possa contribuir para a superacdo dos
desafios e na busca do aprimoramento do trabalho realizado na oferta do Servigo de

Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Pessoas ldosas.
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